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Einleitung

Vorwort

Willkommen beim Handbuch des CRSViewer, der mobilen
Fahrzeuginformationsanzeige fir Rettungskrafte weltweit.

Der CRSViewer ermdglicht es Rettungskraften, Patienten schnell und sicher aus einem
Unfallfahrzeug zu befreien. Innerhalb von ein paar Sekunden generiert das System eine
vollstandige Ubersicht aller Komponenten der Sicherheitsriickhaltesysteme
(Supplemental Restraint Systems) im Fahrzeug.

Die Software enthélt ebenfalls wichtige Informationen lber den Standort und die
Deaktivierung jeder Sicherheitskomponente.

Copyright © 2019 Moditech Rescue Solutions B.V.
Patente angemeldet. Alle Rechte vorbehalten.

Technische Spezifikationen

Systemanforderungen

Android

Hardware: Jede Hardware
Android-Version: Android 5.0 (und héher)
i0S

Hardware: Jede Hardware
i0S-Version: iOS 9 (und hoher)
Microsoft Windows UWP

Hardware: Jede Hardware
Windows-Version: Windows 10 Fall Update
Microsoft Windows desktop

Prozessor: Intel Core i3
Betriebssystem: Windows 7 (und héher)
.NET Framework: 4.6.1

Fir die beste Erfahrung mit CRSViewer wird eine funktionierende Internetverbindung
empfohlen.

.
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1. Anweisungen zu Installation und Aktivierung

1.1 Herunterladen und Installation von CRSViewer

In diesem Kapitel erfahren Sie, wie Sie den CRSViewer auf |hr Gerat herunterladen und
installieren. Navigieren Sie zu Ihrem Betriebssystem (siehe 1.1.1 Android, 1.1.2 iOS,
1.1.3 Windows UWP oder 1.1.4 Windows Desktop) und folgen Sie den Anweisungen
zum Abschluss der Installation.

1.1.1 Herunterladen von Android CRSViewer

1. Offnen Sie den Internetbrowser und gehen Sie zur Seite:
https://www.moditech.info/crsviewer/android/

FEL fT0100% 812:10

77 http://www.moditech.info/crsapp/android/ (€] @ m 9

Downloadpage CRS for Android X A

Welcome to the downloadpage of CRS for Android!
Version 2.002
Minimum Android version: 5.0 (Lollipop)

.l..
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2. Nach dem Klicken auf den Link 6ffnet sich ein neues Fenster, in dem der Link Click
here to start downloading the Crash Recovery System Software angezeigt wird.
Klicken Sie auf diesen Link, um die aktuellste Version des CRSViewer flir Android
herunterzuladen.

Download-Datei 20,66 MB

B bRSViewer.Android.apk

B Downloads

D Nicht mehr anzeigen

Abbrechen Herunterladen

3. Wahlen Sie Herunterladen.

H.
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Hinweis: Sollten Sie auf Ihrem Mobilgerat keine Rechte zum Download unbekannter
Apps haben, erscheint folgende Meldung.

Hinweis: Falls dieses Fenster nicht erscheint, fahren Sie fort mit Schritt 4.

@ Eigene Dateien

Aus Sicherheitsgriinden kannst du auf dem Smartphone keine unbekannten
Apps aus dieser Quelle installieren.

ABBRECHEN EINSTELLUNGEN

Waéhlen Sie Einstellingen.

Offnen Sie dann Biometrie und Sicherheit und wahlen Sie dort Unbekannte Apps
installieren aus. Aktivieren Sie das Programm, aus dem Apps installiert
@ werden durfen. In diesem Fall ist das Eigene Dateien (siehe unten). Aktivieren
Sie diese Option und kehren Sie dann zum Download-Ordner zurtick, um das
CRS zu installieren.

“ & =0 30%@11:07
EINSTELLUNGEN Q @ UNBEKANNTE APPS INSTALLIEREN
SOFTWARE-UPDATE [i]":,l E?G"? Dateien

Hier tippen, um die Firmwai

die neueste Version zu aktualisieren und
die neuesten Funktionen zu verwenden.

"

Aus dieser Quelle zulassen

B Verbindungen
WLAN, Bluetooth, Datennutzur

Hinweis: Das von lhnen zur Installation des CRS verwendete Programm kann
abweichen.

4. Nach einem Klick auf die Installationsdatei erscheint das nachfolgende Fenster.
Klicken Sie hier auf Installieren, um die Anwendung auf lhrem Mobilgerat zu
installieren.

Nf 3.4 96% 011:43

[ ] SD-Karteninhalte bearbeiten oder I6schen
SD-Karteninhalte lesen

A Telefonstatus und Identitét abrufen

ABBRECHEN  INSTALLIEREN

H.
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Ein neues Fenster erscheint.

Nf 3.4 96% 011:43

App wurde installiert.

FERTIG  OFFNEN

5. Am Ende der Installation ist das Crash Recovery System auf dem Bildschirm zu
sehen. Wahlen Sie das CRS-Icon, oder die Offnen-button um den Crash Recovery
System zu starten.

.l-
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1.1.2 Download iOS CRSViewer

1. Offnen Sie den Internetbrowser und gehen Sie zur Seite:
https://www.moditech.info/crsviewer/ios/

08:19 Tue 26 Feb < 65% @)

m www.moditech.info/crsviewer/ios/ © |—_T-| Jr @

Welcome to the CRSViewer download page for iOS!
Minimum iOS version: 9.0

Click here to start downloading the CRSViewer software

-l.-
moDecH
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2. Nach dem Klicken auf den Link 6ffnet sich ein neues Fenster, in dem der Link Click
here to start downloading the Crash Recovery System Software angezeigt wird.
Klicken Sie auf diesen Link, um die aktuellste Version des CRS fur iOS
herunterzuladen.

www.moditech.info would
like to install “"CRSViewer"

Cancel Install

3. Wahlen Sie Install.

4. Am Ende der Installation ist das Crash Recovery System auf dem Bildschirm zu
sehen. Wahlen Sie das CRS-Icon, um den Crash Recovery System zu starten.

CRSViewer

Hinweis: Beim erstmaligen Starten der Softwareanwendung wird eine Meldung
angezeigt (wenn |hr Tablet uber iOS 9 verfugt). Diese Meldung gibt an, dass der App-
Entwickler diesem iPad nicht vertraut ist.

H.
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5. Wahlen Sie Abbrechen.

r A
Nicht vertrauter Entwickler
von Unternehmens-Apps

,iPhone Distribution: Moditech Rescue
Solutions B.V!" wurde auf diesem iPad
noch nicht vertraut. Die
Unternehmens-Apps dieses
Entwicklers sind erst dann verfligbar,
wenn dem Entwickler vertraut wird.

Abbrechen

Gehen Sie wie folgt vor, um das CRS fir die Nutzung vorzubereiten.

6. Wahlen Sie Einstellungen > Allgemein > Profile & Gerateverwaltung und des
Unternehmens-App von Moditech Rescue Solutions B.V.

13:46 Mo. 7. Jan. T a8% )

Einstellungen £ Aligemein Profile & Gerateverwaltung

Flugmodus UNTERNEHMENS-APP

a WLAN ModitechRescue @ Moditech Rescue Solutions B.V.

Bluetooth Ein

-
3
Mitteilungen

Tone

Nicht storen
Bildschirmzeit

7. Klicken Sie auf Moditech Rescue Solutions B.V. vertrauen.

12113 Mo. 7. Jan. FT8%I

Einstellungen < Zuriick Moditech Rescue Solutions B.V.

8 Bildschirmzeit

8 Kontrollzentrum

Apps vom Entwickler ,iPhone Distribution: Moditech Rescue Solutions B.V wird auf diesem iPad
nicht vertraut und sie kénnen erst ausgefilhrt werden, wenn dem Entwickler vertraut wird

+Moditech Rescue Solutions B.V" vertrauen

Anzeige & Helligkeit APPS VOM ENTWICKLER ,IPHONE DISTRIBUTION: MODITECH RESCUE SOLUTIONS B.V-*
i v 2 i Uberpruft
Hintergrundbild = CRSViewer o

Siri & Suchen

Touch ID & Code

c Batterie

m Datenschutz

mobDjecH
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8. Ein neues Dialogfenster erscheint. Wahlen Sie dort den Vertrauen-Button aus.

+iPhone Distribution:
Moditech Rescue Solutions
B.V"-Apps auf diesem iPad
vertrauen

.Vertrauen” bedeutet, dass alle Apps
von diesem Unternehmensentwickler
auf deinem iPad benutzt werden und
moglicherweise auf deine Daten
zugreifen diirfen.

Abbrechen Vertrauen

9. Die Anwendung ist nun einsatzbereit.

.l-
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1.1.3 Download Windows UWP CRSViewer

1. Offnen Sie den Internetbrowser (The Edge) und gehen Sie zur Seite:
https://www.moditech.info/crsviewer/uwp/

2. Nach dem Klicken auf den Link 6ffnet sich ein neues Fenster, in dem der Link Click
here to start downloading the Crash Recovery System Software angezeigt wird.
Klicken Sie auf diesen Link, um die aktuellste Version des CRS fur Windows
herunterzuladen.

B 8| 5 vouloadpage chsvier X [+ T

€ > 0 @ 0w

Welcome to the downloadpage of CRSViewer for UWP!
Version 1.0.4.0 - Universal Windows Platform (UWP)
Minimum OS version: Windows 10 Fall Fall Creators Update 1709 - Build 16299

Click here to start downloading the CRSViewer software

mobDiecH
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3. Im folgenden Fenster wahlen Sie Installieren. Nun wird das CRSViewer installiert
und unmittelbar nach Abschluss der Installation ge&ffnet.

[ <3| B Downloadpage CRSView X l+ ~ - X

< - 0O @ ©  www.moditech.info/crsviewer/uwp/ Yo = 7 B
- O X [RSViewer for UWPI

ws Platform (UWP)

CRSViewer installieren? s
ators Update 1709 - Build 16299

Herausgeber: Moditech Rescue Solutions BY. o

Version: 1.040 'FRS'
1 IRSViewer software

Funktionen:

« Zugriff auf Ihre Internetverbindung

+ Zugriff auf Heim- oder Arbeitsnetzwerke

« Auf einem externen Speichergerét gespeicherte Daten verwenden

Mehr

Starten wenn bereit

Hinweis: Sollten Sie auf Ihrem Mobilgerat keine Rechte zum Download
unbekannter Apps haben, missen Sie diese Berechtigung manuell erteilen
(siehe unten).

mobDjecH
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Offnen Sie Einstellungen > Apps & Features und gehen Sie zum markierten Men(
(siehe unten). Hier wahlen Sie aus, von welcher Quelle Apps heruntergeladen werden

durfen.

& Emstelungen

@ Startseite

Apps & Features

Apps

| i Apps &Features
iS5 Standard-Apps
M Offline-Karten
G Apps fir Websites

o Videowiedergabe

Installationsquellen

Wahlen Sie aus, von wo Apps abgerufen werden kénnen. Wenn Sie
nur Apps aus dem Store installieren, tragen Sie dazu bei, dass Ihr
PC geschiltzt ist und reibungslos funktioniert.

Nur Apps aus dem Store zulassen

Apps & Features
Optionale Features verwalten

Aliase fiir App-Ausfihrung verwalten

Andern Sie die Einstellungen fir
Standard-Ay

gen fiir Standard-Apps

Verwandte Einstellungen

Programme und Features

Waéhlen Sie Alle Apps beliebigen Quellen zulassen, um die Installation des Crash
Recovery Systems zu autorisieren. Diese Funktion kann nach der Installation wieder auf
Standardwerte zurlickgesetzt werden.

€ Emstelungen

@ Startseite

Apps
| iE Apps &Features

iS Standard-Apps
M Offline-Karten

@ Apps fir Websites

o1 Videowiedergabe

Apps & Features
Installationsquellen

Wahlen Sie aus, von wo Apps abgerufen werden kinnen. Wenn Sie
nur Apps aus dem Store installieren, tragen Sie dazu bei, dass Ihr
PC neschiitzt ist und reibunaslos funktioniert

Apps aus beliebigen Quellen zulassen

Warnen, bevor Store-fremde Apps installiert werden

Nur Apps aus dem Store zulassen

Andern Sie die Einstellungen fir

Verwandte Einstellungen

Programme und Features

Klicken Sie dann auf Installieren (Schritt 3), um die Installation zu starten.

Nach der Installation startet das CRSViewer automatisch. AuBerdem wurde das CRS-
Symbol dem Startmen hinzugefligt.

mobDjiiecH
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1.1.4 Download Windows desktop CRSViewer

1. Offnen Sie einen Browser und geben Sie die folgende URL ein, um das
Installationspaket von CRSViewer herunterzuladen:
https://www.moditech.info/crsviewer/crsviewer setup.exe

2. Speichern Sie die Datei auf dem Computer und starten Sie die Installation, indem
Sie auf ,CRSViewer_setup.exe“ doppelklicken.

'™ = | Application Tools ~ CRSViewer - [m] X
Home Share View Manage o
TH Preview pane & Extra large icons [&] Large icons I (=]~ Item check boxes A
<5 Mediumicons | Small icons - Dj]' File name extensions Wt
Navigation oo FEE ] | Sort Hide selected Options
pane ~ [TE Details pane EEE List == Details v by~ ﬁ Hidden items items -
Panes Layout Current view Show/hide
&« v 1 > ThisPC > Downloads > CRSViewer v O Search CRSViewer »p
~
Name Date modified Type Size
yp
% crsviewer_setup.exe 23-6-2017 14:02 Application 44.715KB
P PP
Titem 1 item selected 43,6 MB =

3. Nach der Auswahl der Datei ,,CRSViewer_setup.exe” erscheint ein Assistent (siehe
unten).

4. Folgen Sie den Schritten im Installationsassistenten, um CRSViewer zu installieren.

Ziel-Ordner wahlen
Wohin soll CRSViewer installiert werden?

Das Setup wird CRSViewer in den folgenden Ordner installieren.

Klicken Sie auf "Weiter”, um fortzufahren. Klicken Sie auf Durchsuchen®, falls Sie einen
anderen Ordner auswahlen machten.

:\Program Files (x86)\Moditech Rescue Solutions BV RSWewer Durchsuchen ...

Mindestens 14.0 MB freier Speicherplatz ist erforderlich.

straen

mobDjiiecH
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Hinweis: Wahrend der Installation von CRSViewer werden Sie nach der Installation von
,GPL Ghostscript“ gefragt. Uberspringen Sie diese Installation NICHT. Andernfalls wird
CRSViewer nicht ordnungsgemaf funktionieren.

Es ist moglich, ,,GPL Ghostscript” zu installieren, falls es versehentlich abgebrochen
wurde.

Offnen Sie den Windows Explorer und navigieren Sie zum Installationsort von
CRSViewer, z. B. ,,C:\Programme (x86)\CRSViewer*.

Doppelklicken Sie in diesem Ordner auf ,,gs921w64.exe” (nur verfligbar auf 64-Bit-
Systemen) oder auf ,gs921w32.exe” (nur verfligbar auf 32-Bit-Systemen). Folgen Sie
dem Installationsassistenten, um ,,GPL Ghostscript“ zu installieren.

& GPL Ghostscript Setup - X

Welcome to GPL Ghostscript Setup

Setup will guide you through the installation of GPL
Ghostscript.

It is recommended that you close all other applications
before starting Setup. This will make it possible to update
relevant system files without having to reboot your
computer.

Click Next to continue.

..-
[
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1.2 Aktivierung von CRSViewer

Bevor CRSViewer verwendet werden kann, muss er aktiviert werden. Fir die Aktivierung
von CRSViewer wird ein Lizenzcode verwendet. Kontaktieren Sie die zustéandige
Leitstelle oder Moditech Rescue Solutions B.V., um den Lizenzcode zu erhalten.

Geben Sie den achtstelligen Lizenzcode im Aktivierungsdialogfenster ein:

Tippen Sie auf eine beliebige Schaltflache des nachfolgenden Startbildschirms, um
zum Aktivierungsdialog zu gelangen.

08:20 Tue 26 Feb = 65% @)

CRSViewer

<> [

H.
ol
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Ein Fenster 6ffnet sich, in dem der von Moditech Rescue Solutions B.V. zur Verflugung
gestellte Lizenzcode eingegeben werden muss.

Lizenzaktivierung

Geben Sie unten die Details ein, um CRSViewer zu aktivieren:

Erklarung der Schaltflachen:

Waéhlen Sie die Schaltflache ,Aktivierung”, um CRSViewer zu
aktivieren. Nur aktiviert, wenn der eingegebene Lizenzcode korrekt
ist.

Klicken Sie auf die Schaltflache ,,Stornieren®, um die Aktivierung
Stornieren von CRSViewer abzubrechen. CRSViewer wird automatisch
geschlossen.

Sobald Sie auf ,Aktivierung” klicken, wird CRSViewer mithilfe des Moditech-
Abonnementdienstes automatisch aktiviert.

.
) 15
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Es erscheint eine Meldung, dass CRSViewer erfolgreich aktiviert wurde:

14113 Di. 5. Marz = N%EA)

< CRSViewer Lizenzaktivierung

Geben Sie unten die Details ein, um CRSViewer zu aktivieren:

Lizenzcode: ##### -

CRSViewer erfolgreich aktiviert.
Die Lizenz lauft ab am: 18 Mai 2027

Hinweis: Es wird eine funktionierende Internetverbindung benétigt, um die Lizenzdaten
von CRSViewer zu aktivieren.

Mogliche Fehler
Falls der Moditech-Abonnementdienst nicht erreicht werden kann, erscheint die
folgende Meldung:

r |
CRSViewer

Der Abonnement-Dienst kann nicht
erreicht werden.

OK
(. -

Lesen Sie ,,Anhang A: Firewall-Einstellungen* fiir weiterfiihrende Informationen bezliglich
der Firewall-Einstellungen. Kontaktieren Sie |hren lokalen System- und/oder
Netzwerkadministrator, um diese Einstellungen zu Uberprufen.

Es ist moglich, dass die Aktivierung aufgrund eines Fehlers nicht erfolgreich verlauft.
Moglicherweise erscheint die folgende Meldung:

r Y
CRSViewer

Dieses Gerat kann nicht registriert
werden, maximale Lizenzanzahl
erreicht (Subscription Service
Fehlercode: 1709). Bitte Kontakt
aufnehmen mit Moditech Rescue
Solutions BV flir Support.

OK

mobDjiiecH
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Servicefehler 1739: Diese Fehlermeldung bedeutet, dass es sich bei dem eingegebenen
Lizenzcode um keine giiltige Lizenz fir den CRSViewer handelt. Bitte wenden Sie sich

an Moditech Rescue Solutions oder die zustéandige Leitstelle flir weitere Informationen
und Hilfestellung.

13:40 Di. 5. Marz

= 82% )
< CRSViewer Lizenzaktivierung

Geben Sie unten die Details ein, um CRSViewer zu aktivieren:
Lizenzcode: 10851015 [&]

CRSViewer Aktivierung fehlgeschlagen

Online-Aktivierung fehlgeschlagen. Subscription Service Fehlercode: 1739
Bitte Kontakt aufnehmen mit Moditech Rescue Solutions B.V. fiir Support.

OK

8 g
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2. Betriebsanleitung

2.1 Hauptfenster

Nach dem Start von CRSViewer erscheint das Hauptfenster:

CRSViewer

H<Pe k)
B.
g

mobDj§ecH
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Keine Datei ausgewahlt.

Erklarung der Schaltflachen:

Klicken Sie auf die Schaltflache ,Datei 6ffnen”, um ein

r— verschlisseltes Datenblatt zu 6ffnen. Bei einer bestehenden
Internetverbindung wird eine von der Leitstelle freigegebene Liste
mit Datenblattern angezeigt. In Windows kann das lokale

Verzeichnis durchsucht werden.

Klicken Sie auf die Schaltflache ,Vorherige Seite”, um zur
vorherigen Seite im verschlisselten Datenblatt zurtickzukehren. Nur
aktiviert, wenn ein verschlisseltes Datenblatt ge6ffnet ist und die
erste Seite nicht angezeigt wird.

Klicken Sie auf die Schaltflache ,Nachste Seite”, um die nachste
Seite im verschlisselten Datenblatt aufzurufen. Nur aktiviert, wenn
ein verschlisseltes Datenblatt gedffnet ist und die letzte Seite nicht
angezeigt wird.

[ 18
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Klicken Sie auf die Schaltflache ,Info”, um die
Datenblattinformationen des gedffneten verschllsselten
Datenblattes anzuzeigen. Nur aktiviert, wenn ein verschllisseltes
Datenblatt gedffnet ist.

Klicken Sie auf die Schaltflache ,Einstellungen®, um das
Einstellungsfenster zu 6ffnen. In diesem Fenster kénnen die
Einstellungen von CRSViewer geandert werden.

2.2 Auswabhl eines verschliisselten Datenblattes

Es gibt mehrere Mdglichkeiten, um ein verschllisseltes Datenblatt auszuwahlen und zu
offnen. Es ist moglich, ein Datenblatt vom Moditech-Server oder von einem lokalen
Speicher (nur Windows) auszuwahlen.

Hinweis: Uber die Einstellungen ist es moglich, die bevorzugte Methode auszuwéahlen,
siehe Kapitel ,,2.4.1 Einstellungen* flr weitere Informationen.

Hinweis: Ein verschllsseltes Datenblatt ist nur 24 Stunden lang gtiltig. Sobald das
Datenblatt abgelaufen ist, ist es nicht mehr méglich, das Datenblatt zu 6ffnen. Wenn
beispielsweise ein Datenblatt am 20. Juni um 15:00 Uhr MESZ generiert wird, kann das
Datenblatt bis zum 21. Juni um 15:00 Uhr MESZ ged6ffnet werden.

Hinweis: Ein verschlisseltes Datenblatt [dsst sich nur 6ffnen, wenn die CRS-Lizenz mit
der CRS-Lizenz der Leitstelle verknilpft ist.

.
) 19
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2.2.1 Moditech-Server

Mit dieser Option ist es moglich, ein verschlisseltes Datenblatt vom Moditech-Server zu
offnen. Es 6ffnet sich das Dialogfenster mit den freigegebenen Fahrzeugen. Der Inhalt
dieser Liste ist abhangig davon, welche Datenblattdateien von der entsprechenden
Leitstelle freigegeben wurden.

r-— Wahlen Sie dieses Symbol aus, um die Liste der vom verkntpften Dispatch
. Center freigegebenen Datenblattdateien anzuzeigen.

12:31 Di. 5. Médrz = 61% ([ )

( CRSViewer Freigegeben Fahrzeuge (1)

BMW - 7-Serie Plug-in Hybrid - 740e - 4 Tirer - 2016-2019
Datenblatt ID: 88334
Registrierung: KG303X
Treibstoff: Elektro

Erklarung der Schaltflachen:

< CRSViewer Klicken Sie auf die Sc;haltﬂéche ,,C.RSViewer“, um das
Dialogfenster zu schlief3en, ohne ein Datenblatt auszuwahlen.
Die Liste zeigt die Beschreibung der freigegebenen Datenblatter und die eindeutige
CRS-ID (CRS-Datenblatt-ID) an.
Falls das Datenblatt per Abfrage des Kennzeichens oder der Fahrgestellnummer
(Vehicle Information Number, VIN) freigegeben wird, wird die Fahrgestellnummer
angezeigt. Im Falle einer Kennzeichenabfrage wird das abgefragte Kennzeichen
angezeigt, im Falle einer Abfrage der Fahrgestellnummer wird die Fahrgestellnummer
des Fahrzeugs angezeigt.
AuBerdem wird, soweit verflgbar, die Antriebsart des abgefragten Fahrzeugs angezeigt.
Alle alternativen Antriebe wie Elektrik, Wasserstoff usw. werden rot dargestellt.
Herkdmmliche Antriebe werden griin dargestellt.

Klicken Sie auf einen Eintrag in der Liste, um ein Datenblatt vom Moditech-Server zu
offnen. Sobald der Download abgeschlossen wurde, zeigt CRSViewer das verschlisselte
Datenblatt an.

Hinweis: Eine funktionierende Internetverbindung ist erforderlich, um die
Datenblattdateien vom Moditech-Server zu 6ffnen.

.
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2.2.2 Lokaler Speicher (nur Windows)

Mit dieser Option ist es mdglich, ein verschliisseltes Datenblatt in einem lokalen
Speicher auszuwédhlen und zu 6ffnen.

Es erscheint das Ubliche Windows-Dialogfenster , Datei 6ffnen®. Navigieren Sie zum
entsprechenden Ort in lhrem lokalen Dateisystem und wahlen Sie das zu 6ffnende
verschlisselte Datenblatt aus. Klicken Sie als Nachstes im Dialogfenster auf die
Schaltflache ,Offnen”. CRSViewer zeigt das verschliisselte Datenblatt an.

o« Open X
<« v > ThisPC > Documents > Encrypted PDF v|® | SearchEncrypted PDF y)

Organize v New folder == v [N
Visual Studio 2015 A Name Date modified Type Size
& Downloads 51| print-264882.pdf 20-6-2017 15:32 PDF File 494KB
D Music
&= Pictures
B Videos
i Local Disk (C:)
s Data (D)
2 DVD Drive (E)

e =)
1 Libraries
=| Camera Roll
%] Documents
D Music
=] Pictures
=] Saved Pictures
B Videos
- Data (D:)
¥ Network
*§ Homegroup
Remote connections

Remote desktop
v

File name: | print-264882 pdf v| | POF Files(*.pd) v

2.3 Anzeige einer verschliisselten PDF-Datei

Sobald das verschlisselte Datenblatt ausgewahlt wurde, wird das Datenblatt
entschlisselt und im CRSViewer angezeigt. Mehr dartber, wie Sie ein verschlisseltes
Datenblatt auswéhlen, erfahren Sie in ,,2.2 Auswahl! eines verschliisselten Datenblattes”.

Abhangig von der GréBe der PDF-Datei kann es eine Weile dauern (ca. 5 Sekunden
oder langer), das Dokument zu entschlisseln. Sobald aber die erste Seite entschlisselt
ist, wird sie im CRSViewer angezeigt. CRSViewer fahrt im Hintergrund mit der
Entschlisselung fort.

=

Dokument im Hintergrund vorbereiten
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Wahrend des Entschlisselungsvorgangs wird die Seitenanzahl bereits angezeigt.

< CRSViewer - [m] X
h .
= T i
Know What's Inside www.moditech.com o
moofilecH

Tesla - Model S - ? - 5 Turer Schragheck - 2016-2017

ID: 87949 | TS_16_09_00002 | v1.2 | DB: 29-Sep-2017-01

S
1l

Falls CRSViewer nicht in der Lage ist, die PDF-Datei basierend auf den aktuellen
Lizenzdaten zu entschlisseln, erscheint die folgende Meldung:

r v
CRSViewer

PDF-Dokument kann nicht mit der
aktuellen Lizenz entschlisselt werden.

OK
A v

Um dieses Problem zu beheben, missen Sie CRSViewer in der Lizenzmanagement mit
dem entsprechenden Lizenzcode aktivieren oder die aktuelle Lizenz erneuern. Siehe
Kapitel ,2.4.2 Lizenzmanagement" flr weiterflihrende Informationen.
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Die folgende Meldung erscheint, falls CRSViewer ein abgelaufenes verschlisseltes
Datenblatt entschlisseln soll:

r D |

CRSViewer

Das PDF-Dokument kann nicht
geoffnet werden, da es abgelaufen ist.

OK
P ¥

Falls wahrend des Entschlisselungsvorgangs ein Fehler auftritt, erscheint die folgende
Meldung:

r |

CRSViewer

PDF-Dokument kann nicht geoffnet
werden. Fehlercode: 10002.

OK
ﬁ

Versuchen Sie, das verschlisselte Datenblatt erneut zu 6ffnen. Falls der Fehler
weiterhin auftritt, kontaktieren Sie bitte Moditech Rescue Solutions B.V.
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2.3.1 Navigation

Verwenden Sie die Navigationsschaltflachen an der Oberseite des Fensters, um sich
innerhalb des verschlisselten Datenblattes zu bewegen.

Die Schaltflache ,Weiter” ist nur aktiv, wenn das verschlisselte Datenblatt mehr als
eine Seite enthalt und die letzte Seite noch nicht erreicht wurde.

Klicken Sie auf die Schaltflache ,Weiter”, um zur nachsten Seite zu wechseln. Die
nachste Seite wird angezeigt und die Seitennummer andert sich in die aktuelle
Seitennummer des verschlisselten Datenblattes.

Die Schaltflache ,Zurlck” ist nur aktiv, wenn die erste Seite nicht angezeigt wird.

Klicken Sie auf die Schaltflache ,,Zuriick”, um zur vorherigen Seite zurlickzukehren. Die
vorherige Seite wird angezeigt und die Seitennummer éndert sich in die aktuelle
Seitennummer des verschlisselten Dokumentes.

Es ist auBerdem moglich (nur Windows), direkt zur entsprechenden Seite zu springen,
indem die Seitennummer in das Textfeld eingegeben wird. Wenn Sie beispielsweise ,,5
in das Textfeld eingeben, springt das Dokument direkt auf die flinfte Seite des
Datenblattes.

8§ /7

Falls die eingegebene Seitennummer nicht im verschlisselten Datenblatt vorhanden ist,
erscheint die folgende Meldung und die erste Seite des verschliisselten Datenblattes
wird angezeigt (nur Windows):

CRSViewer X

N

(0] Seitennummer 8 nicht im Dokument gefunden

.
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2.3.2 Datenblattinformationen

Um die Datenblattinformationen des aktuell angezeigten Datenblattes anzusehen,
klicken Sie auf die Schaltflache ,Info“.

Die Gultigkeitsinformationen des Datenblattes werden angezeigt:

Datenblatt info
Freigegeben vom:
Testcustomer Moditech
Giltig ab: 05-Mar-2019 08:34:32

Gilltig bis: 06-Mar-2019 08:34:32

OK

Freigegeben von:  Zeigt die Leitstelle an, die das Datenblatt freigegeben/erstellt hat.

Gltig von: Zeigt an, von welchem Zeitpunkt an das Dokument giltig ist.
Gultig bis: Zeigt an, bis zu welchem Zeitpunkt das Datenblatt glltig ist.
B.
il ) 25
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2.4 Einstellungen

Im Dialogfenster ,Einstellungen“ kénnen Einstellungen wie die Sprache und der
Datenblattstandort gedndert werden.

%:C.):} Klicken Sie auf die Schaltflache , Einstellungen®, um das Einstellungsfenster
zu 6ffnen.

13:23 Di. 5. Marz T 78% ()

 CRSViewer Einstellungen

Sprache:
Deutsch
Datenblatt Ort:
Nur Moditech-Server

CRS gateway (optional):
Adresse:

Benutzername:

Passwort:

Stornieren

2.4.1 Aligemein

Das Registerblatt , Einstellungen” zeigt alle Optionsmoglichkeiten des CRSViewer an,
z. B. die Sprache und den Datenblattstandort.

Erklarung der Schaltflachen

Klicken Sie auf die Schaltflache ,Speichern“, um die Anderungen zu
speichern und das Einstellungsdialogfenster zu schlie3en.

Klicken Sie auf die Schaltflache ,Stornieren®, um alle Anderungen
Stornieren zu verwerfen und das Einstellungsdialogfenster zu schlie3en.

.
) 26
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CRSViewer

Sprache
Legt die Sprache fest, in der alle Dialogfenster des CRSViewer angezeigt werden.
CRSViewer unterstitzt derzeit die Sprachen Englisch, Deutsch und Niederlandisch.

Abonnement bei Start automatisch erneuern

Falls aktiviert, prift CRSViewer den Moditech-Abonnementdienst auf Erneuerungsdaten,
wenn CRSViewer gestartet wird. Sobald Erneuerungsdaten verfligbar sind, aktualisiert
CRSViewer die lokal gespeicherten Lizenzdaten mit den vom Moditech-
Abonnementdienst heruntergeladenen Daten.

Hinweis: Eine funktionierende Internetverbindung ist erforderlich, um diese Option
verwenden zu kdnnen.

Datenblatt Ort
Waéhlen Sie den entsprechenden Datenblattstandort aus, von dem aus verschlisselte
Datenblatter gedffnet werden sollen.

Standort Beschreibung

Moditech-Server (empfohlen) Offnet verschliisselte Datenblatter vom Moditech-
Server. Verwenden Sie das Dialogfenster
»Fahrzeugauswahl“, um das verschlisselte
Datenblatt auszuwahlen.

Moditech-Server, lokaler Offnet verschliisselte Datenblatter vom Moditech-
Speicher (nur Windows) Server. Verwenden Sie das Dialogfenster
,Fahrzeugauswahl“, um eine Auswahl zu treffen.

Allerdings wird bei Auswahl dieser Option im
Dialogfenster , Fahrzeugauswahl“ die Schaltflache
,Lokaler Speicher” angezeigt. Mit dieser Option ist
es moglich, ein verschlisseltes Datenblatt aus
einem lokalen Speicher (Dateisystem) zu 6ffnen.

Lokaler Speicher (nur Offnet verschliisselte Datenblatter aus einem
Windows) lokalen Speicherort (Dateisystem).
M.
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Aktualisierungen (Windows desktop)

Nach Aktualisierungen suchen

Klicken Sie auf die Schaltflache ,,Nach Aktualisierungen suchen®, um zu prifen, ob fir
CRSViewer eine Softwareaktualisierung verfligbar ist. Eine Meldung wird angezeigt, falls
eine Aktualisierung verfugbar ist.

CRSViewer Update

' Ein neues CRSViewer-Update ist verfigbar. Mochten Sie das Update
Y’ jetzt herunterladen?

Yes No

Falls kein Aktualisierungspaket verfligbar ist, erscheint die folgende Meldung:

CRSViewer X

i Es ist kein Update-Paket verfiigbar.

OK

Klicken Sie auf ,Ja“, um den Download- und Installationsvorgang zu starten. Klicken Sie
auf ,Nein“, um die Aktualisierung zu verschieben.

Sobald der Download gestartet wird, zeigt die Fortschrittsleiste den Fortschritt des
Downloads an.

crsviewer_update.exe 50 %

Die folgende Meldung erscheint, wenn die Aktualisierung erfolgreich heruntergeladen
wurde:

CRSViewer Update

| CRSViewer ist gedffnet.
9’ Erwird jetzt geschlossen, um die Installation durchzufihren.

Fortfahren?

Yes No

mobDjiiecH
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Klicken Sie auf ,Ja“, um die Aktualisierung zu installieren. Klicken Sie auf ,,Nein“, um
die Installation abzubrechen.

CRSViewer wird geschlossen und das Installationsdialogfenster der Aktualisierung
erscheint. Folgen Sie den Schritten im Installationsassistenten der Aktualisierung, um
CRSViewer zu aktualisieren.

Ziel-Ordner wahlen H
Wohin soll CRSViewer installiert werden? C

Das Setup wird CRSViewer in den folgenden Ordner installieren.

Klicken Sie auf "Weiter”, um fortzufahren. Klicken Sie auf "Durchsuchen®, falls Sie einen
anderen Ordner auswahlen machten.

I Program Files (x86)\Moditech Rescue Solutions BV RSVIewer Durchsuchen ...

Mindestens 14.0 MB freier Speicherplatz ist erforderlich.

strr

Falls der Moditech-Aktualisierungsserver nicht erreicht werden kann, erscheint die
folgende Meldung:

CRSViewer X

Update-Server ist nicht erreichbar.
P L\_ Prifen Sie lhre Verbindung und versuchen Sie es erneut.

OK

Lesen Sie ,,Anhang A: Firewall-Einstellungen* fiir weiterfiihrende Informationen bezliglich
der Firewall-Einstellungen. Kontaktieren Sie |hren lokalen System- und/oder
Netzwerkadministrator, um diese Einstellungen zu Uberprtfen.

) 29
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Falls aktiviert, priift CRSViewer wahrend des Startvorgangs, ob eine
Softwareaktualisierung verfiigbar ist. Eine Meldung wird angezeigt, falls eine

Aktualisierung verflgbar ist.

CRSViewer Update

| .
y' jetzt herunterladen?

% Ein neues CRSViewer-Update ist verfiigbar. Méchten Sie das Update

Yes

No

Klicken Sie auf ,Ja“, um den Download- und Installationsvorgang zu starten. Klicken Sie

auf ,Nein“, um die Aktualisierung zu verschieben.

Sobald der Download gestartet wird, zeigt die Fortschrittsleiste den Fortschritt des

Downloads an.

= Herunterladen crsviewer_update.exe: 30%

X

Abbrechen

Klicken Sie auf ,,Abbrechen®, um das Herunterladen der Aktualisierung abzubrechen.

Der verbleibende Aktualisierungsvorgang lauft ab wie in ,Nach Aktualisierungen suchen*
beschrieben. Weitere Informationen finden Sie auf den Seiten 28-29.

30
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2.4.2 Lizenzmanagement

Auf der Registerkarte , Lizenzmanagement” kdnnen Sie |hre Lizenz verwalten. Diese
Seite zeigt Informationen zu Ihrer CRSViewer-Lizenz an, beispielsweise den Lizenzcode
und das Ablaufdatum, ebenso wie der Lizenzcode der zustandigen Leitstelle
(Hauptlizenzcode).

13:24 Di. 5. Mérz = 78% (1)
 CRSViewer Einstellungen

CRSViewer

1.0.21

Lizenzcode

11157722

Haupt Lizenzcode
10571519

Organisation

Testcustomer Moditech
Ablaufdatum

18 Mai 2027

Anzahl Erneuerungen

1

Lizenztype

SINGLE
Identifikationsnummer
41711-19915-48712-37711-27442
Computername

Moditech development iPad

Aktualisieren  Entfernen

Allgemein & Lizenzmanagement Kontaktinformationen

Erklarung der Schaltflachen

Klicken Sie auf die Schaltflache , Aktualisieren”, um den
CRSViewer-Lizenzcode bis zu einem neuen Ablaufdatum zu

Aktualisieren ermeuern.

Klicken Sie auf die Schaltflache , Entfernen®, um die CRSViewer-

Entfernen Lizenz zu entfernen.

mobDjiiecH
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Erneuerung der Lizenz

Klicken Sie im Men( , Lizenzmanagement” auf ,,Aktualisieren®, um den CRSViewer-
Lizenzcode bis zu einem neuen Ablaufdatum zu erneuern.

Nach dem Anklicken der Schaltflache , Aktualisieren“ wird eine Meldung angezeigt,
wonach der Lizenzcode erfolgreich erneuert wurde. Wahlen Sie ,,OK“, um die Meldung
auszublenden.

14:13 Di. 5. Mérz = 91% (@)

 CRSViewer Einstellungen

CRSViewer

1.0.21

Lizenzcode

11157722

Haupt Lizenzcode
10571519

Organisation

Testcustomer Moditech
Ablaufdatum

18 Mai 2027

Anzahl Erneuerungen

1

Lizenztype

SINGLE
Identifikationsnummer
41711-19915-48712-37711-27442
Computername

Moditech development iPad

CRSViewer Lizenz wurde erfolgreich aktualisiert.
Die Lizenz lauft ab am: 18 Mai 2027

Aktualisieren  Entfernen

Allgemein & Lizenzmanagement Kontaktinformationen

Hinweis: Es wird eine funktionierende Internetverbindung benétigt, um die Lizenzdaten
von CRSViewer zu erneuern.

Falls der Moditech-Abonnementdienst nicht erreicht werden kann, wird die folgende
Meldung angezeigt:

CRSViewer

Der Abonnement-Dienst kann nicht
erreicht werden.

OK

Lesen Sie ,,Anhang A: Firewall-Einstellungen* fiir weiterfiihrende Informationen bezliglich
der Firewall-Einstellungen. Kontaktieren Sie lhren lokalen System- und/oder
Netzwerkadministrator, um diese Einstellungen zu Uberprtfen.
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Es ist moglich, dass die Erneuerung aufgrund eines Fehlers nicht erfolgreich verlauft.
Moglicherweise wird die folgende Meldung angezeigt:

CRSViewer

Online-Verlangerung fehlgeschlagen
(Subscription Service Fehlercode:
1732). Bitte Kontakt aufnehmen mit
Moditech Rescue Solutions BV fir
Support.

OK

Entfernung der Lizenz

Klicken Sie im Menu , Lizenzmanagement” auf ,,Entferen”, um den CRSViewer-
Lizenzcode vom Gerét zu entfernen.

Vergewissern Sie sich, dass der Lizenzcode von dem Gerat entfernt wurde, wenn dieser
auf einem anderen Gerat bendtigt wird. Notieren Sie sich den Lizenzcode. Nachdem
der Lizenzcode entfernt wurde, kann die Anwendung vom Gerat deinstalliert werden.
Nach dem L&schen der Lizenz wird CRSViewer wird automatisch geschlossen.

CRSViewer
CRSViewer wurde erfolgreich
zurtickgesetzt. CRSViewer wird jetzt
geschlossen!

OK

Es wird eine funktionierende Internetverbindung bendtigt, um die Lizenzdaten von
CRSViewer zu entfernen.

Falls der Moditech-Abonnementdienst nicht erreicht werden kann, wird die folgende
Meldung angezeigt:

CRSViewer

Der Abonnement-Dienst kann nicht
erreicht werden.

OK

Lesen Sie ,,Anhang A: Firewall-Einstellungen* fiir weiterfiihrende Informationen bezliglich
der Firewall-Einstellungen. Kontaktieren Sie lhren lokalen System- und/oder
Netzwerkadministrator, um diese Einstellungen zu Uberprtfen.

8 g
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Es ist moglich, dass das Entfernen aufgrund eines Fehlers nicht erfolgreich verlauft.

Moglicherweise wird die folgende Meldung angezeigt:

r

Gerat unbekannt (Subscription Service
Fehlercode: 1710). Bitte Kontakt
aufnehmen mit Moditech Rescue
Solutions BV flr Support.

CRSViewer

OK

*,
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2.4.3 Kontaktinformationen

Auf der Registerkarte , Kontaktinformationen® werden die Kontaktdaten von Moditech
Rescue Solutions B.V. angezeigt.

Waéhlen Sie die Kontaktdaten flir Anfragen zu CRSViewer aus.

08:51 Di. 19. Marz = 68% @)

< CRSViewer Einstellungen

Moditech Rescue Solutions B.V.

Koningspade 16B .-.-
1718 MN Hoogwoud mobpfiecH
The Netherlands "

Tel. +31(0)226 412900
Fax +31(0)226 412909
E-mail info@moditech.com
URL www.moditech.com

Copyright © Moditech Rescue Solutions B.V. 2017

Aligemein Lizenzmanagement o Kontaktinformationen
- M.
. 35
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Anhang

A. Firewall-Einstellungen

Lassen Sie gegebenenfalls die folgenden URLs in der Firewall zu:
- https://wws.crashrecoverysystem.com
- https://dev.crashrecoverysystem.com
- https://www.moditech.info

Die gesamte Kommunikation zwischen den CRSViewern und den vorstehenden URLs
wird Uber HTTPS-Verbindungen mit Port 443 als Standard ausgefihrt.

B. So geben Sie verschliisselte Datenblatter frei

Ein verschlisseltes Datenblatt kann Uber die CRS Online Edition oder durch Senden
von API-Anfragen von einer Leitzentrale freigegeben werden.

Die Erklarung hinsichtlich der Freigabe eines verschlisselten Datenblatts tber API-
Anfragen ist kein Bestandteil dieses Handbuchs. Fir weiterfihrenden Informationen zu
API-Anfragen kontaktieren Sie bitte Moditech Rescue Solutions B.V..

Kurz gesagt: die Leitzentrale kann ein verschlisseltes Datenblatt tiber die CRS Online
Edition freigeben.

Zuerst wahlt die Leitzentrale die Fahrzeuggrafik manuell oder durch den Versand des
Kennzeichens oder der Fahrgestellnummer in der Online Edition aus.

<« O @O A cashrecoverysystem. comy g n select * ok LB

EU-PKW Auswahl >> Tesla >> Model S >> 2 >> 5 Tiirer Schragheck >> 2016-2017

CRS Datenblatt-ID: 87949
> : o ® X

Erklarung einblenden

TS_16_09_00002 | v1.2 | DB: 29-Sep-2017-01 powered by Moditech Rescue Solutions BV
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Um dieses Fahrzeug (verschlisseltes Datenblatt) fiir alle Feuerwehren in der
entsprechenden Leitzentrale freizugeben, klicken Sie auf ,,PDF erstellen®.

PDF erstellen 3

Sobald dieser Prozess abgeschlossen ist, wird das Fahrzeug freigegeben. Das
verschlisselte Datenblatt steht nun flr die entsprechenden Feuerwerken zur Verfigung
und kann Uber den CRSViewer ausgewahlt und gedffnet werden.

Nun kann die Leitzentrale das verschlisselte Datenblatt herunterladen und es, sofern
erforderlich, an die Feuerwehren verteilen.

PDF erstellen Erstellte PDF Datei herunterladen

Es wird nicht empfohlen, dass eine Leitstelle eigene Verfahren flr die Verteilung der
verschllisselten Datenblatter an die entsprechende(n) Feuerwehr(en) verwendet.
Verwenden Sie stattdessen den ,,Moditech-Server” als Datenblattstandort.

Fur weiterfihrenden Informationen zur CRS Online Edition kontaktieren Sie bitte
Moditech Rescue Solutions B.V.
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Garantie

Der Benutzer hat innerhalb eines Jahres (vom Datum der Installation) Anspruch auf
Garantie, wenn die Crash Recovery System Software aufgrund von fehlerhaftem
Material oder nicht sachgerechter Verarbeitung nicht einwandfrei funktioniert. Moditech
begrenzt seine Haftung im Rahmen dieser Garantie auf Produkte, die nicht
unsachgemal behandelt oder beschadigt wurden.

Dieses Benutzerhandbuch ist ein Teil der allgemeinen Geschafts- und
Lieferbedingungen von Moditech Rescue Solutions B.V. Alle weiteren
Garantiebedingungen sind festgelegt in den allgemeinen Geschéfts- und
Lieferbedingungen von Moditech Rescue Solutions B.V.

.
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Haftung

Die Darstellungen und Informationen, die im Crash Recovery System gezeigt werden,
stammen aus zuverlassigen Quellen der Automobilindustrie und sind unter Anwendung
hochster Sorgfaltskriterien zusammengestellt.

Moditech Rescue Solutions B.V. bemiiht sich, dass alle Darstellungen und
Informationen korrekt sind. Abweichungen, Selektionsfehler, fehlende Komponenten,
abweichende Informationen oder andere Fehler kénnen bedingt durch die
dynamischen Anderungen bei den verschiedenen Fahrzeugherstellern im Einzelfall
entstehen.

Moditech Rescue Solutions B.V. ist in keinem der obengenannten Falle verantwortlich
und schlie3t alle Haftungsanspriiche aus. Flr kdrperliche oder materielle Schaden oder
Verlust infolge oben genannter Ursachen besteht keine Haftung.

Moditech Rescue Solutions B.V. beschrankt seine Haftung fiir Schaden beim Nutzer,
ungeachtet der Ursache, auf maximal der Hohe des Lizenzpreises - bezahlt vom
Lizenznehmer.

Moditech Rescue Solutions B.V. schlief3t die Haftung fir indirekte Schaden oder
Folgeschaden der Nutzer aus.

Der Nutzer kann nur Anspruch auf Entschadigung geltend machen (wie oben
beschrieben), wenn der Schaden durch einen Fehler von Moditech Rescue Solutions
B.V. verursacht wurde. Der Nutzer muss Moditech Rescue Solutions B.V. auf einen
Fehler aufmerksam machen und Moditech Rescue Solutions B.V. eine entsprechende
Zeit einraumen um den Fehler zu beheben.

Der Nutzer muss den Anweisungen dieser Betriebsanleitung Folge leisten. Bei
Nichteinhaltung der Vorschriften wie beschrieben oder bei Nichteinhaltung der
richtigen Reihenfolge ist Moditech Rescue Solutions B.V. automatisch nicht
verantwortlich.

Moditech Rescue Solutions B.V. schlie3t eine Haftung aus, wenn die Software nicht
vollstandig Installiert oder das Abonnement nicht verlangert wurde.

Jeglicher Anspruch des Benutzers erlischt automatisch, wenn die Anforderung nicht
innerhalb eines Jahres nach Bekanntwerden der Ursache, mitgeteilt wurde.

Gerichtsstand ist Alkmaar, Niederlande.
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