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Introductie 
 
Voorwoord 
 
Voor u ligt de handleiding van het Crash Recovery System, dé mobiele 
voertuiginformatie database voor alle mobiele platforms!  
 
Het Crash Recovery System (CRS) stelt gebruikers in staat om snel alle relevante 
voertuiginformatie digitaal beschikbaar te hebben. Het systeem geeft binnen enkele 
seconden een compleet overzicht van de in het voertuig aanwezige 
veiligheidssystemen, welke een gevaar kunnen opleveren of vertragend kunnen werken. 
 
Daarnaast geeft het systeem onmisbare aanwijzingen over de locatie en deactivering 
van relevante componenten. Er wordt veel tijdwinst geboekt aangezien alle relevante 
gegevens ter plekke beschikbaar zijn. 
 
Copyright © 2019 Moditech Rescue Solutions B.V. 
Alle rechten voorbehouden. 
 
 
Technische specificaties / Systeemeisen 
 
Microsoft Windows 
Hardware: Alle hardware (tablet wordt aanbevolen) 
Windows-versie: Windows 10 Fall update 

 
 
iOS 
Hardware: Alle hardware (tablet wordt aanbevolen) 
iOS-versie: iOS 9 of hoger 

 
 
 
Android 
Hardware: Alle hardware (tablet wordt aanbevolen) 
Android-versie: 5.0 of hoger 
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1. Bedieningsinstructie 
 
1.1 Inleiding 
Dit hoofdstuk beschrijft alle bedieningselementen van het Crash Recovery System. 
 
1.2 Openingsscherm 
Na het succesvol installeren van het Crash Recovery System (CRS) verschijnt het 
onderstaande openingsscherm. 
 

 
 
LET OP: Het bovenstaande scherm betreft het openingsscherm van een CRS RDW 
editie. Het openingsscherm kan per CRS editie verschillen. Ga naar moditech.com voor 
meer informatie over alle beschikbare CRS edities. 
 
LET OP: Raadpleeg de handleiding CRS Installatie voor meer informatie over het 
installeren van het Crash Recovery System. 
 
De definities van de knoppen is als volgt: 
 

Klik op de knop Auto’s en bestelwagens om een nieuw voertuig (auto of 
bestelwagen) te selecteren. Er volgt een scherm met alle beschikbare merken, 
geselecteerd op de database naar uw ingestelde regio.  

 
Klik op de knop Vrachtwagens om een nieuw voertuig (vrachtwagen) te 
selecteren. Er volgt een scherm met alle beschikbare merken, geselecteerd op 
de database naar uw ingestelde regio. 

 
Klik op de knop Bussen om een nieuw een voertuig (bus) te selecteren. Er volgt 
een scherm met alle beschikbare merken, geselecteerd op de database naar 
uw ingestelde regio. 

 
Klik op de knop Kenteken selectie om de voertuigselectie uit te voeren met 
behulp van het kenteken. 
 
Met de Voertuiglijst kan een gebruiker van het CRS snel en eenvoudig 
schakelen tussen meerdere geopende voertuigafbeeldingen. Het cijfer dat hier 
tussen haakjes staat, geeft het aantal geopende voertuigafbeeldingen aan.  
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1.3 Instellingen 
 
Deze paragraaf beschrijft het menu Instellingen. 
 

 
 

 
 Na het selecteren van deze button verschijnt het menu Instellingen. 
 

 
Het menu Instellingen wordt in het onderstaande scherm getoond en is onderverdeeld 
in de opties Voorkeursinstellingen, Update beheer, Licentie beheer, Diagnostische 
informatie en Contact. Deze opties worden in dit hoofdstuk verder toegelicht. 
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Instellingen > Voorkeursinstellingen (Basis) 
 
Het menu Voorkeursinstellingen (Basis) toont een lijst met opties die gewijzigd kunnen 
worden naar uw voorkeur, zoals de database naar regio, de taal en het geselecteerde 
land. Hieronder wordt het menu Voorkeursinstellingen (Basis) weergegeven en zijn de 
betreffende opties toegelicht. 
 

 
 
 
Instellingen > Voorkeursinstellingen (Basis) > Crash Recovery System 
 
Database regio 
Raadpleeg de optie Database regio om de juiste d atabase in te stellen voor het Crash 
Recovery System. De beschikbare databases zijn: USA, Europa, Pacific en Verenigd 
Koninkrijk. 
 
Taal 
Selecteer de optie Taal voor het invoeren van de gewenste taal in het Crash Recovery 
System. 
 
Land 
De optie Land toont een overzicht van de landen waar kentekenselectie beschikbaar is. 
Als een voertuigafbeelding moeten worden opgevraagd van een Nederlands voertuig – 
via de optie Kenteken selectie – dient hier Nederland te zijn aangevinkt. 
 
Alleen modellen met alle opties 
Door Alleen modellen met alle opties in te schakelen, worden tijdens de selectie van 
een voertuig de modellen inclusief alle optionele en niet-optionele veiligheidssystemen 
weergegeven. 
 
Snelle selectiemethode  
Als de optie Snelle selectiemethode is aangevinkt, wordt tijdens de voertuigselectie 
automatisch doorgeschakeld naar het volgende selectie-item als er één resultaat 
mogelijk is. 
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Voorbeeld: In het voertuigselectieproces van de BMW 7-Serie ActiveHybrid is één 
mogelijk modeljaar beschikbaar. Aangezien hier geen andere mogelijke opties zijn, 
wordt de stap automatisch overgeslagen en wordt het volgende scherm getoond in de 
voertuigselectieprocedure. 
 
ISO kleurenschema 
Door het inschakelen van deze optie verschijnen alle voertuigafbeeldingen van het 
Crash Recovery System in ISO-kleuren (SS-ISO 17840-1:2015).  
 
 
Instellingen > Voorkeursinstellingen (Basis) > Landspecifieke opties 
 
Selectie via kenteken activeren 
Schakel deze optie in om voertuigselectie via kentekenbevraging te activeren in het 
Crash Recovery System. 
 
Selectie via CRS-Datasheet-ID activeren 
Schakel deze optie in om voertuigselectie via een CRS Voertuigafbeelding-ID te 
activeren in het Crash Recovery System. 
 
Selectie via OEM-Datasheet-ID activeren 
Schakel deze optie in om voertuigselectie via een OEM Voertuigafbeelding-ID te 
activeren in het Crash Recovery System. 
 
LET OP: Indien een wijziging is aangebracht binnen de Voorkeursinstellingen, verschijnt 
automatisch de knop Opslaan in de rechterbovenhoek. Klik op deze knop om alle 
wijzigingen op te slaan.  
 
Indien de gebruiker de wijzigingen niet opslaat en het menu Voorkeursinstellingen 
verlaat, vraagt het CRS automatisch alle wijzigingen alsnog op te slaan. 
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Instellingen > Voorkeursinstellingen (Geavanceerd) 
 
In het menu Voorkeursinstellingen (Basis) kan in de rechterbovenhoek worden gekozen 
voor Geavanceerd. Deze optie toont meer instellingen, die hieronder worden 
weergegeven.  
 

 
 
 
Instellingen > Voorkeursinstellingen (Geavanceerd) > Online services 
 
Schakel online services in 
Selecteer deze optie om online acties uit te kunnen voeren, zoals het activeren van het 
Crash Recovery System, kenteken selectie, VIN selectie en het doorvoeren van data 
updates.  
 
LET OP: Alle adressen in deze sectie moeten beschikbaar zijn voor het Crash Recovery 
System.  
 
 
Instellingen > Voorkeursinstellingen (Geavanceerd) > Knowledgebase service 
 
Met de Knowledgebase Service is het mogelijk om extra informatie toe te voegen aan 
een bepaald voertuig binnen het Crash Recovery System. Zo kunnen in de praktijk 
opgedane ondervindingen en tips & tricks voor een specifiek voertuigmodel gedeeld 
worden met andere hulpverleners.  
 
Inschakelen 
Selecteer deze optie om de Knowledgebase Service in te schakelen binnen het Crash 
Recovery System. Om gebruik te kunnen maken van deze service dienen ook 
gebruikersnaam en wachtwoord te worden ingevuld. 
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Instellingen > Voorkeursinstellingen (Geavanceerd) > Download van updates 
 
Download beschikbare app updates 
De optie Download beschikbare app updates is standaard ingeschakeld in het CRS. Dit 
betekent dat bij handmatig controleren op updates eerst wordt gecontroleerd of er een 
software update beschikbaar is.   
 
LET OP: Er wordt alleen gecontroleerd op software updates bij handmatige controle op 
updates.    
 
Automatisch alle beschikbare data updates downloaden 
Schakel deze optie in om automatisch alle beschikbare data updates te downloaden en 
te installeren. Deze optie is standaard ingeschakeld in het CRS. U ontvangt een 
notificatie wanneer een update gedownload en geïnstalleerd is.  
 
Mobiele data gebruiken om updates te downloaden 
Indien een data update of app update klaar staat voor download – en er is geen Wi-Fi 
connectie beschikbaar – kan mobiele data worden gebruikt voor het downloaden van 
de update. Schakel deze optie in om automatisch een mobiele verbinding te gebruiken 
voor het downloaden van updates wanneer geen Wi-Fi beschikbaar is. 
 
Geplande starttijd voor de dagelijkse controle op updates 
Met deze optie kan een vaste, dagelijkse starttijd worden geselecteerd voor het 
automatisch controleren op updates van het Crash Recovery System. 
 
Geplande eindtijd voor de dagelijkse controle op updates 
Met deze optie kan een geschikte, dagelijkse eindtijd worden geselecteerd voor het 
automatisch controleren op updates van het Crash Recovery System. 
 
Update server 
In Update Server kunnen servergegevens worden aangepast naar eigen voorkeur 
(serveradres, poort, gebruikersnaam en wachtwoord). 
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Instellingen > Update beheer 
 
De optie Update beheer toont een overzicht van de laatst geïnstalleerde update, met 
alle voertuigafbeeldingen die zijn toegevoegd aan het Crash Recovery System. Het is in 
dit scherm ook mogelijk om handmatig te zoeken naar nieuwe updates middels de 
knop Controleer op updates (rechtsboven). 
 
Daarnaast kunnen de vijf laatste updates van het Crash Recovery System worden 
geraadpleegd door de datum te selecteren. Een dropdown menu verschijnt, waarna 
eerdere updates kunnen worden aangeklikt.  
 

 
 
Klik op Crash Recovery System Beheer (linksboven) om terug te keren naar het vorige 
scherm.  
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Instellingen > Licentie beheer 
 
In het menu Licentie beheer wordt informatie weergegeven over uw Crash Recovery 
System licentie, zoals de licentiecode, editie en einddatum. 
 
In dit scherm is het mogelijk de licentie te verlengen of te verwijderen. Deze twee acties 
worden hieronder toegelicht: 
 

 
 
 
Instellingen > Licentie beheer > Licentie verlengen  
 
1. Selecteer Verlengen indien u de licentie wilt verlengen naar een latere einddatum. 

 
2. Na het aanklikken van de optie Verlengen volgt het onderstaande scherm, inclusief nieuwe 

einddatum. De licentie is succesvol verlengd.  
 

 
 
 
LET OP: De gebruiker kan alleen zijn abonnement online verlengen als de beheerder 
de betreffende licentiecode heeft gekoppeld aan een nieuwe einddatum. Raadpleeg uw 
beheerder voor vragen over het online verlengen van uw Crash Recovery System 
licentie.  
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Instellingen > Licentie beheer > Offline verlengen 
 
Het is ook mogelijk om de Crash Recovery System licentie offline te verlengen. Als 
tijdens het verlengen van de licentie geen internet aanwezig is, of als de beheerder de 
vernieuwde einddatum nog niet heeft aangepast, volgt het onderstaande 
activatiescherm.   
 
 

 
Volg onderstaande stappen om de licentie offline te verlengen. 
 
Stap 1: Selecteer de gewenste software editie uit de getoonde opties. 
 
Stap 2: Selecteer de einddatum van uw abonnement. 
 
Stap 3: Neem contact op met de helpdesk van Moditech Rescue Solutions B.V.  
 
Stap 4: Geef het getoonde identificatienummer door aan de helpdesk. 
 
Stap 5: Voer de ontvangen activatiecode in en klik op Activeer.  
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Instellingen > Licentie beheer > Licentie verwijderen 
 

1. Selecteer Verwijderen in het menu Licentie beheer om de betreffende licentie af 
te melden van het apparaat. De onderstaande melding verschijnt. 

 

 
2. Nadat de licentie is afgemeld, schakelt het CRS automatisch naar het 

onderstaande activatiescherm. Hier kan een app mode geselecteerd worden: 
een Demo mode of Activeer CRS licentie.  

 

 
LET OP: Zie hoofdstuk 1.8 Demo mode op pagina 33 voor meer informatie over de 
demo modus en het activeren van het Crash Revovery System (CRS). 
 
LET OP: Indien u het Crash Recovery System op een ander apparaat wilt installeren, 
moet de licentie eerst worden afgemeld van het huidige apparaat. Noteer de 
licentiecode voordat u de applicatie van het systeem verwijdert. 
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Instellingen > Licentie beheer > Offline licentie verwijderen 
 
Indien er geen internet-verbinding aanwezig is op het betreffende apparaat, verschijnt 
de onderstaande melding. Neem in dit geval contact op met de Moditech Helpdesk en 
schrijf de Verwijderingscode op. 
 

 
 
Instellingen > Diagnostische informatie 
 
De optie Diagnostische informatie betreft een lijst (log) met alle handelingen die de 
gebruiker en het systeem hebben verricht en betrekking hebben op deze licentie van 
het Crash Recovery System. 
 
Instellingen > Contact 
 
De optie Contact toont de contactgegevens van Moditech Rescue Solutions B.V. U kunt 
het e-mailadres info@moditech.com gebruiken voor directe vragen over en/of 
suggesties voor het product. 
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1.4 Handmatige selectieprocedure nieuw voertuig 
 
Klik op de knop Auto’s en bestelwagens om een nieuw document te openen en een 
voertuig te selecteren. 
 

 
 
Na het aanklikken van Auto’s en bestelwagens volgt een overzicht van alle automerken. 
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Na het aanklikken van een merk verschijnt een overzicht van alle beschikbare 
modellen.  
 

 
 
Na het kiezen van het juiste model, volgt het onderstaande scherm waarin de 
motorvariant moet worden gekozen. Wanneer het voertuig geen type aanduiding heeft 
of de type aanduiding is niet leesbaar, selecteer dan het vraagteken. Met het 
vraagteken wordt het model met alle mogelijke opties (worst case scenario) 
weergegeven.  
 

 
 
LET OP: In dit geval is er slechts één mogelijkheid; 1.5 Hybrid. Mocht de optie Snelle 
selectiemethode ingeschakeld staan in het submenu Voorkeursinstellingen, wordt dit 
scherm automatisch doorgeselecteerd. 
 
De volgende selectie betreft de carrosseriestijl.  
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De laatste stap die gemaakt moet worden is de keuze van het modeljaar. Klik de juiste 
optie aan en de voertuigafbeelding volgt.   
 

 
 
LET OP: Middels het onderstaande broodkruimelpad kan de gebruiker eenvoudig de 
gekozen voertuigselectie zien en wijzigen. Door een van de eerdere stappen aan te 
klikken kan de voertuigselectie vanaf dat betreffende punt worden gewijzigd.  
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Wanneer het gekozen model een voertuig met alternatieve aandrijving betreft 
(elektrisch of hybride aandrijving), geeft het systeem bij de opening van de 
voertuigafbeelding direct een waarschuwingsscherm weer met informatie over het type 
aandrijving. 
 

 
 
Door een klik op het kruis-icoon of op Verberg info verdwijnt het waarschuwingsscherm 
en verschijnt de voertuigafbeelding van het voertuig weer.  
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1.5 Voertuigafbeelding 
 
De CRS voertuigafbeelding is een interactieve afbeelding. Men kan in de afbeelding de 
carrosseriedelen dak, zijkant en stoelen weergeven of verbergen door op de 
Toon/verberg knoppen te klikken. Daarnaast kan direct informatie van ieder gewenst 
component opgevraagd worden door deze aan te klikken.  
 
Alle componenten zijn afgebeeld op de werkelijke locatie in het voertuig. De werking 
van de CRS voertuigafbeelding wordt in dit hoofdstuk toegelicht. 
 

 
 
Voertuigafbeelding > Buttons  
 
In de voertuigafbeelding die verschijnt, zijn de onderstaande buttons zichtbaar. 

 
De knoppen Verberg dak, Verberg zijkant en Verberg stoelen 
kunnen gebruikt worden om delen van voertuigen te tonen of 
verbergen. Na aanklikken veranderen de knoppen van kleur. 
Verborgen delen kunnen opnieuw worden weergegeven door de 
knoppen weer aan te klikken. 
 
De knoppen Toon deactivering en Toon info worden gebruikt voor 
voertuigen met alternatieve aandrijving (bijvoorbeeld hybride 
auto’s). Door aanklikken van de buttons verschijnt een 
informatiescherm met extra veiligheidsinformatie en 
deactiveringsinstructies. Zie voor meer informatie ook pagina 20. 
 

Met de knop Toon legenda kan de legenda met uitleg over alle componentgroepen 
worden afgebeeld. Zie voor een compleet overzicht met informatie over componenten 
hoofdstuk 1.9 op pagina 38.  
 
LET OP: De buttons in de rechterbovenhoek worden beschreven in Voertuiglijst op 
pagina 22.  
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Voertuigafbeelding > Toon dak 
 
Selecteer de knop Verberg dak en het dak van het voertuig, met alle geïntegreerde 
componenten, wordt direct verborgen. Hierdoor worden alle componenten die zich in 
de auto bevinden aanklikbaar, zoals airbags en de stuurkolom. Het dak wordt weer 
getoond na het klikken op de knop Toon dak. 
 

 
 
Voertuigafbeelding > Toon zijkant  
 
De zijkant wordt getoond en verborgen met de knop Verberg zijkant en Toon zijkant. De 
locatie van alle componenten in de zijkant, zoals de stoelairbag, wordt nu direct 
duidelijk. Deze kunnen nu tevens worden aangeklikt. 
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Voertuigafbeelding > Toon stoelen 
 
De stoelen worden verborgen met de knop Verberg stoelen. De locatie van alle 
componenten op en onder de bodemplaat, zoals de SRS-sensor en de brandstoftank, 
wordt nu direct duidelijk. Deze  kunnen nu tevens worden aangeklikt. 
 

 
 
Voertuigafbeelding > Toon deactivering 
 
In de voertuigafbeelding van een alternatief aangedreven voertuig  is de knop Toon 
deactivering aanwezig. Wanneer deze knop wordt geselecteerd, verschijnt het scherm 
met instructies over de deactivering van het voertuig.  
 

 
 
Door een klik op het Kruis-icoon of de knop Verberg deactivering verdwijnt het scherm 
en verschijnt de voertuigafbeelding van het voertuig weer.  
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Voertuigafbeelding > Legenda 
 
De knop Toon legenda toont een overzicht van de definities van de gebruikte kleuren in 
de voertuigafbeelding van het Crash Recovery System.  
 

 
 
Door een klik op het Kruis-icoon of de knop Verberg legenda verdwijnt het scherm en 
verschijnt de voertuigafbeelding van het voertuig weer.  
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Voertuigafbeelding > Voertuiglijst 
 
Deze paragraaf beschrijft de Voertuiglijst. Met de Voertuiglijst kan een gebruiker van 
het Crash Recovery System snel en eenvoudig schakelen tussen meerdere geopende 
voertuigafbeeldingen.  
 

Selecteer het ster-icoon om een voertuig aan de Voertuiglijst toe te voegen. Er 
verschijnt een pop-up. Hier kunt u de voertuigafbeelding toevoegen aan de 

Voertuiglijst of u kunt de Voertuiglijst tonen.  
 

 
 
LET OP: Klik buiten het pop-up venster om deze melding te sluiten. Hierna zijn alle 
knoppen van de voertuigafbeelding weer aanklikbaar.   
 
LET OP: Raadpleeg hoofdstuk 1.7 Beheer Voertuiglijst op pagina 26 voor meer 
informatie over het beheren van de Voertuiglijst. 
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1.6 Selectieprocedure middels kentekenbevraging 
 
Klik op de knop Kenteken selectie om de voertuigselectie uit te voeren met behulp van 
het kenteken. 
 

 
 
Na het aanklikken van de knop Kenteken selectie verschijnt het onderstaande scherm 
waarin het kenteken van het voertuig kan worden ingetoetst. 
 

 
 
Vul hier het kenteken in van het betreffende voertuig. Een toetsenbord verschijnt 
automatisch in het scherm. Met de knoppen .?123 en ABC op het toetsenbord kan 
worden gewisseld tussen cijfers en letters. 
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Door na het invoeren van het kenteken de knop Zoeken aan te klikken, zoekt het 
systeem naar het voertuig passend bij het ingevoerde kenteken. Selecteer het land 
(rechts) indien u een voertuig van een andere nationaliteit wilt opvragen.  
 

 
 
Het scherm hieronder volgt. 
 

 
 
Indien het opgevraagde kenteken is gekoppeld aan een alternatief aangedreven 
voertuig, toont het systeem eerst een waarschuwingsscherm. Klik OK om de melding te 
sluiten.  
 
 
LET OP: Voertuigen met een Duits, Belgisch of Zwiters kenteken kunnen niet worden 
opgevraagd vanuit andere landen. Voor meer informatie kunt u contact opnemen met 
Moditech Rescue Solutions BV, info@moditech.com | +31 226 412 900. 
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Zodra de melding is verwijderd, volgt de voertuigomschrijving die is gekoppeld aan het 
ingevoerde kenteken. Klik deze link aan om de voertuigafbeelding te openen.  
 

 
 
Als op de voertuigbeschrijving wordt geklikt, volgt de gekoppelde voertuigafbeelding. 
Hier gaat het om de Mercedes-Benz E-Class NGT. De voertuigselectie met behulp van 
kentekenbevraging is afgerond.  
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1.7 Beheer Voertuiglijst 
 
Dit hoofdstuk legt het beheer van de Voertuiglijst uit. Met de Voertuiglijst kan een 
gebruiker van het CRS snel en eenvoudig schakelen tussen meerdere geopende 
voertuigafbeeldingen binnen het Crash Recovery System. 
 
Indien er een aantal voertuigen zijn toegevoegd aan de Voertuiglijst, is dit zichtbaar in 
het openingsscherm van het Crash Recovery System. Het aantal geselecteerde 
voertuigen in de Voertuiglijst wordt tussen haakjes weergegeven, zoals in de afbeelding 
hieronder wordt getoond. 
 

 
 
Selecteer de Voertuiglijst om de reeds geselecteerde voertuigen te bekijken. Er staan 
twee voertuigen in de lijst: BMW i8 en Hyundai Nexo.  
 

 
 
LET OP: Moditech Rescue Solutions B.V. raadt aan de Voertuiglijst regelmatig te 
wissen, bijvoorbeeld direct na een uitruk.  
 
LET OP: Bij een apparaat met weinig werkgeheugen bestaat de kans dat de lijst 
automatisch wordt leeg gemaakt door het besturingssysteem. Houd hier rekening mee.  
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Bladeren door voertuigafbeeldingen in Voertuiglijst 
Het is mogelijk om snel te schakelen tussen de voertuigafbeeldingen van de voertuigen 
in de Voertuiglijst. De onderstaande afbeelding toont de voertuigafbeelding van de 
BMW i8. Dit is een van de twee voertuigafbeeldingen die zich in de Voertuiglijst bevindt. 
 

Klik op het ster-icoon in de rechterbovenhoek om snel te schakelen tussen de 
openstaande voertuigen binnen de Voertuiglijst. Kies vervolgens voor Toon 

voertuiglijst. Selecteer hier het gewenste voertuig en het systeem schakelt direct naar 
de gekozen voertuigafbeelding. 
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Voertuiglijst wissen/ voertuig verwijderen 
Indien u een of meerdere voertuigen uit de Voertuiglijst wilt wissen, dient eerst de 
Voertuiglijst te worden geselecteerd (zie hieronder). 
 

 
 
Na het aanklikken van de Voertuiglijst verschijnt een lijst met alle openstaande 
voertuigen. Swipe van rechts naar links – op een voertuigregel – om een van de 
modellen uit de Voertuiglijst te verwijderen, of om de volledige Voertuiglijst te wissen. 
 

  
Het onderstaande scherm verschijnt. Klik Lijst wissen om de vollegde Voertuiglijst te 
wissen of klik Verwijder om het geselecteerde voertuig te verwijderen. 
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1.8 Knowledge Base Service 
 
Deze paragraaf legt uit hoe de Knowledge Base Service werkt. Door de Knowledge 
Base Service in te schakelen, kunnen CRS-gebruikers extra informatie toevoegen aan 
een bepaald voertuig binnen het Crash Recovery System. Zo kunnen in de praktijk 
opgedane ondervindingen en tips & tricks voor een specifiek voertuigmodel gedeeld 
worden met andere hulpverleners.  
 
Om gebruik te maken van de Knowledge Base Server, moet de functie eerst geactiveerd 
worden. Ga naar Instellingen > Voorkeursinstellingen (Geavanceerd) en navigeer naar 
het kopje Knowledge Base Service. 
 
Vink de optie Inschakelen aan en vul hieronder uw gegevens in, zoals beschikbaar 
gesteld door Moditech.  
 
Opmerking: Mocht u deze gegevens niet bij de hand hebben, raadpleeg dan uw 
beheerder. De beheerder is de persoon in uw organisatie die verantwoordelijk is voor 
het onderhouden van de Knowledge Base Service. 
 

 
 
Zodra de gegevens correct zijn ingevoerd, is de Knowledge Base Service actief.  
 
Klik op Opslaan in het menu Voorkeursinstellingen (Geavanceerd). Het is nu mogelijk 
om informatie toe te voegen aan een bepaald voertuig in het Crash Recovery System 
en deze gegevens met andere reddingswerkers te delen.  
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Nadat de Knowledge Base Service is geactiveerd, is er een nieuwe knop zichtbaar in de 
voertuigafbeelding (zoals hieronder wordt weergegeven). Raadpleeg deze knop om het 
menu ‘Knowledge Base Service’ te starten. De onderstaande pop-up verschijnt: 

 
 
 

 
 
Verstuur extra informatie 
Met de optie Verstuur extra informatie is het mogelijk extra informatie toe te voegen 
aan een specifiek voertuig binnen het Crash Recovery System. Na aanklikken van deze 
optie, wordt uw mailsysteem geopend. Hier kunt u de betreffende informatie invoeren, 
eventueel een foto toevoegen en versturen naar de beheerder. De beheerder koppelt 
vervolgens de informatie aan het betreffende model. 
 

 
 
Opmerking: Een verbinding met een lokale server is noodzakelijk. Voor meer informatie 
kunt u contact opnemen met Moditech Rescue Solutions BV, info@moditech.com | 
+31 226 412 900. 
 
Opmerking: Raadpleeg de handleiding ‘CRS Knowledge Base Server’ voor meer 
informatie over het beheer van de Knowledge Base Server.  
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Download extra informatie  
Indien er reeds informatie is toegevoegd aan een bepaald voertuig in het CRS, 
verschijnt er bij de opening van de betreffende voertuigafbeelding een melding dat er 
extra informatie beschikbaar is voor dit model. Raadpleeg de Knowledge Base Service 
knop voor meer details. 
 

 
 
Na aanklikken van deze knop, verschijnt een pop-up met de beschikbare documenten. 
In het geval van de Peugeot 508 Hybrid 4 is er extra informatie beschikbaar in de 
categorieën Elektronica, Motor en Service. 
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Opmerking: De extra informatie die kan worden gedownload is onderverdeeld in zes 
groepen, namelijk: Opbouw, Onderstel, Elektronica, Motor, Service en Brandstof. Al deze 
extra informatie is te downloaden als PDF-bestand. 
 
Selecteer de categorie ‘Elektronica’ om de extra informatie te downloaden van dit 
specifieke voertuig met betrekking tot elektronica.  
 

 
 
Er verschijnt een PDF-document voor het voertuig Peugeot 508 Hybrid 4.  
 

 
 
Uitleg knoppen: 
 

Blader door het toegevoegde document met de pijl-icoontjes in de 
rechterbovenhoek. 

 
Met deze knop wordt het document gesloten en keert de gebruiker terug 
naar de betreffende voertuigafbeelding. 
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1.9 Demo mode 
 
Deze paragraaf beschrijft de Demo mode van het Crash Recovery System.  
 

 
Wanneer u geen licentiecode heeft ingevoerd en de optie Demo mode is geselecteerd, 
verschijnt het onderstaande scherm. Het betreft een lijst met alle mogelijke CRS demo 
edities. 
 

 
 
Selecteer een Demo mode editie. Het hoofdscherm van het Crash Recovery sytem 
verschijnt. 
 

 
LET OP: De demo-versie beschikt over een gelimiteerde database. Raadpleeg de 
website www.moditech.com voor meer informatie over de demo-versies. 
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Demo mode > Instellingen 
Ook de Demo mode bevat het menu Instellingen. Dit menu is onderverdeeld in de 
volgende opties: Voorkeursinstellingen, Update beheer, Licentie beheer, Contact en 
Diagnostische informatie. Deze menuopties worden hieronder toegelicht. 
 

 
 
 Na het selecteren van deze button verschijnt het menu Instellingen.  
 

Demo mode > Instellingen > Voorkeursinstellingen 
Raadpleeg Voorkeursinstellingen op pagina 5 voor alle instellingen binnen het Crash 
Recovery System. 
 
Demo mode > Instellingen > Update beheer 
De optie Update beheer binnen een CRS demo editie is niet beschikbaar. Na het 
aanklikken van de knop Update beheer verschijnt het onderstaande pop-up venster. Via 
dit venster kan de gebruiker het CRS activeren middels Activeer, een licentiecode 
aanvragen via Een licentiecode aanschaffen of terugkeren naar de demo-versie via 
Doorgaan in demo-modus. 
 

 
 
LET OP: Klik buiten het pop-up venster om deze melding te sluiten. Hierna zijn alle 
opties weer aanklikbaar.   
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Demo mode > Instellingen >  Licentie beheer 
Selecteer de optie Licentie beheer om het CRS te activeren of om een andere demo 
editie te raadplegen.  
 

 
 
Selecteer Activeer CRS licentie om een licentiecode in te voeren en het CRS te 
activeren. Na het invoeren van de licentiecode is het Crash Recovery System 
geactiveerd. 
 
 

 
 
Demo mode > Instellingen > Licentie beheer > Offline activeren 
 
Indien er geen internet-connectie is tijdens het activeren van het Crash Recovery 
System verschijnt onderstaand scherm waar u twee licentie types kunt selecteren. 
Hieronder worden beide opties toegelicht: 
 

 
 
Single seat licentie 
De optie Single seat licentie betreft de activatie van het CRS middels een Single seat 
licentie. Dit is een licentiecode voor een abonnement gekoppeld aan één apparaat. 
Deze code heeft u tijdens de aanschaf van het CRS ontvangen.  
 
Site licentie 
De optie Site licentie is de activatie van het CRS middels een Site licentie. Dit betreft 
één licentiecode voor een vooraf vastgelegd aantal installaties (clients). Meerdere 
apparaten (clients) kunnen dezelfde licentiecode hanteren voor het gebruik van het 
Crash Recovery System. 
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Demo mode > Instellingen > Licentie beheer > Offline activeren > Single seat licentie 
 
Indien de gebruiker het Crash Recovery System met een Single seat licentie wil 
activeren, volgt dit scherm. Tik na het invoeren van de licentiecode op Activeer.  
 

 
 
Hierna volgt het onderstaande scherm. Selecteer hier de gewenste software editie. 
Vervolgens neemt u contact op met de Moditech helpdesk om het identificatienummer 
door te geven. U ontvangt van Moditech Rescue Solutions B.V. een activeringscode. Vul 
deze in en klik hierna op Activeer. Het CRS is geactiveerd.  
 

 
LET OP: Neem contact op met de systeembeheerder voor meer informatie over het 
activeren van het Crash Recovery System op uw apparaat. 
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Demo mode > Instellingen > Licentie beheer > Offline activeren > Site licentie 
 
Indien de gebruiker het Crash Recovery System met een Site licentie wil activeren, volgt 
dit scherm. Tik na het invoeren van de site licentie code op Activeer.  
 
 

 
 

 
 
LET OP: Raadpleeg uw beheerder voor meer informatie over de activatie met behulp 
van een site licentie. 
 
 
Demo mode > Instellingen > Contact 
Onder de knop contact vindt u onze contactgegevens. Het e-mailadres 
info@moditech.com kunt u gebruiken voor directe suggesties aan het product. 
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1.10 Overzicht componenten 
 
Gevarenzone 
 

 

Gevarenzone. 
De rood omlijnde componenten geven zones aan waar zich 
componenten bevinden die een risico opleveren tijdens technische 
hulpverlening. 

  

  

Gevarenzone bestuurders- en passagiersairbag. 
De rood omlijnde bestuurders- en passagiersairbags geven tweetraps 
airbags aan die na de ontsteking van de eerste trap nóg een risico op 
kunnen leveren tijdens de reddingswerkzaamheden. 
 

Stoelen 
 

 

 
Voorstoel bovenaanzicht 

 

 
Achterbank bovenaanzicht 

    

 

 
Voorstoel/achterbank 
zijaanzicht 

 

 
Vrachtwagen/bus stoel 
zijaanzicht 

    

 

 
Bed bovenaanzicht 

 

 
Bed zijaanzicht 

 
Airbag 
 

 

 
Bestuurders airbag 

 

 
Gordijnairbag 

    

 

 
In het dashboard: 
Passagiersairbag 
In de stoel: 
Anti-duik airbag 

 

 
Hogedruk gasgenerator 

    

 

 
Zijairbags in de stoelen 

 

 
Knie-airbag bestuurder 

    

 

 
Zijairbags in de deur 

 

 
Knie-airbag passagier 



 

 39 

Elektronica 
 

 

 
Sensor voorkant/zijkant 

 

 
Mechanische sensor 
voorkant/zijkant/achterkant 

    

 

 
Accu (12 Volt) 

 

 
Back-up accu (indien 
gescheiden van SRS 
regeleenheid)  
Ultra-condensator (< 30 
Volt) 

    

 

 
Vrachtwagen/bus accu (24 
Volt) 

 

 
Start/Stop knop (motor en 
contact)  
Bij vrachtwagens/bussen 
alleen de motor. Denk aan 
de hoofdschakelaar 

    

 

 
SRS regeleenheid 

 

 
Hoofdschakelaar accu 

    

 

 
Stoel bezettingssensor (voor 
activering airbag) 

 

 
Gas 
waarschuwingsindicator 

    

 
 

 
Xenon verlichting 

 

 
Zonnepaneel 

Elektronica > 30 V 
 

 

 
Accupakket 

 

 
Hoogspanningskabel/-
component 

    

 

 
Ultra-condensator (> 30 
Volt) 

 

 
Nood deactivering 
(schakelaar bedienen) 

    

 

 
Nood deactivering 
(zekering verwijderen) 

 

 
Nood deactivering 
(servicestekker verwijderen) 
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Nood deactivering 
(stekkerverbinding 
losnemen)  

 
Nood deactivering 
(verbinding losschroeven) 

   

 

 
 

 
 

 
Nood deactivering 
(kabel doorknippen) 
 
 
 
Koelopening voor 
accupakket brand 

 

 
Motoruitschakeling 
 
 
 
 
 
 

Gordelspanner 
 

 
 

 
Oprolautomaat met 
gordelspanner 

 

 
Gordelslotspanner 
Heupgordelspanner 

Diversen 
 

 

 
Cilinder ter 
ondersteuning van 
motorkap of achterklep  

 
Cabine ondersteuning (alleen bij 
vrachtwagens) 

    

 

 
Automatische rolbeugel 

 

 
Chassisvering (alleen bij 
vrachtwagens/bussen) 

    

 

 
Brandstoftank 

 

 
Luchtsysteem (alleen bij 
vrachtwagens) 

    

 

 
Brandstoftank 

 

 
Stuurkolom-verstelling 

    

 

 
Motorkap opening 
(Scharnieren bij het 
voorraam)  

 
Motorkap opening 
(Scharnieren aan de voorzijde) 
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Bagageruimte opening 

 

 
Gas tank 
(CNG, LPG) 

    

 

 
Grill opening 

 

 
Veiligheidsventiel 

    

 

 
Stoelverstelling (alleen 
bij vrachtwagens) 

 

 
Voetgangersbeschermingssysteem 

    

 

 
Nooduitgang deur 
(alleen bij bussen) 

 

 
Nooduitgang dak 
(alleen bij bussen) 

    

 

 
Bestuurders 
slaapcabine 
(alleen bij bussen)  

 
Toiletcabine 
(alleen bij bussen) 

    

 

 
Cabine kantelen 
(alleen bij 
vrachtwagens)  

 
Nooduitgang dak 
(alleen bij bussen) 

 
Diverse RSA 
 

 

 
Automatische 
versnellingsbak 

 

 
Elektrische parkeerrem 

    

 

 
Bergen 

 

 
Boorddiagnosesysteem 

    

 

 
Starthulp 

 

 
Traagheidsschakelaar 
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Waterstof 
 

 

 
Waterstof ontlastklep 
(Pijl geeft ventilatierichting 
weer)  

 
Gas tank 
(Waterstof) 

    

 

 
Brandstofcel module 

 

 
Veiligheidsventiel 
(Waterstof) 

 
Versteviging 
 

 

 
Verstevigingscomponenten in carrosserie 
 
 
 

Ramen 
 

 

 
Ramen, glas of kunststof, gehard of gelaagd 
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Garantie 
 
Mocht de Crash Recovery System software na ingebruikname niet naar behoren 
functioneren door een productiefout of een fout in het materiaal dan heeft de 
licentienemer recht op garantie, mits het gebrek niet is veroorzaakt door oneigenlijk 
gebruik van de software. 
 
Deze gebruikershandleiding is onlosmakelijk verbonden met de Licentieovereenkomst 
en de algemene voorwaarden van Moditech Rescue Solutions B.V.. Voor overige 
garantiebepalingen wordt verwezen naar de algemene voorwaarden van Moditech 
Rescue Solutions B.V. en de Licentieovereenkomst. 
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Aansprakelijkheid 
 
De afbeeldingen en gegevens in het Crash Recovery System zijn verkregen door 
samenstelling uit betrouwbare bronnen binnen de automobielindustrie.  
 
Moditech Rescue Solutions B.V. heeft alles in het werk gesteld om ervoor zorg te 
dragen dat deze gegevens juist zijn en overeenstemmen met de geselecteerde 
voertuigmodellen, echter selectiefouten, productiemodificaties, fouten of ontbrekende 
items kunnen voor komen. 
 
Moditech Rescue Solutions B.V. claimt geen enkele aansprakelijkheid en kan tevens 
niet aansprakelijk gesteld worden voor lichamelijke of materiële schade of verlies 
tengevolge van één of meer van bovenvermelde oorzaken.  
 
De aansprakelijkheid van de Moditech Rescue Solutions B.V. voor schade van 
licentienemer, ongeacht de grondslag daarvan, is te allen tijde beperkt tot maximaal de 
hoogte van de licentievergoeding betaald door licentienemer uit hoofde van de 
licentieovereenkomst. 
 
De aansprakelijkheid van Moditech Rescue Solutions B.V. voor indirecte of 
gevolgschade is uitgesloten.  
 
Licentienemer kan alleen aanspraak maken op vergoeding van zijn schade als bedoeld 
onder bovenstaand artikel wanneer deze is veroorzaakt door een toerekenbare 
tekortkoming of onrechtmatige daad van Moditech Rescue Solutions B.V., na deugdelijk 
gemotiveerd in gebreke gesteld te zijn door licentienemer, niet binnen een redelijke 
termijn is overgegaan tot het herstel van de tekortkoming.  
 
Licentienemer dient de instructies zoals opgenomen in deze gebruikershandleiding op 
te volgen bij het toepassen van de software. Een ander gebruik dan omschreven in de 
gebruikershandleiding van de hier genoemde voorschriften of het niet in de juiste 
volgorde uitvoeren van deze voorschriften kan nimmer tot aansprakelijkheid leiden van 
Moditech Rescue Solutions B.V.  
 
Indien de software niet is bijgewerkt tot de meest recente versie wordt door Moditech 
Rescue Solutions B.V. iedere aansprakelijkheid uitgesloten.  
 
Elke vordering van licentienemer vervalt indien zij niet binnen één jaar na het 
redelijkerwijs bekend worden van de oorzaak daarvan is aangespannen. Alle 
vorderingen van licentienemer vallen onder jurisdictie en dienen te worden ingediend 
bij de rechtbank in Alkmaar, Nederland. 
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Notities 
 
 
 
 
 


